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Magr. Irena Storovd

vystudovala
Farmaceutickou fakultu
Univerzity Komenského
v Bratislavé, v roce
2003 absolvovala
specializaci
Lékdrenstvi prvniho
stupné. V ¢ervnu
tohoto roku byla
oficidlné jmenovdna
Feditelkou Stétniho
ustavu pro kontrolu
[&¢iv. Je ¢lenkou

Ceské farmaceutické
spolec¢nosti pfi CLS JEP.
Zdroveri pusobi jako
odborny garant pro
vzdélavaci akce
akreditované CLnK.

PRODE]) LECIV
MIMO LEKARNY

Text: Marcela Spélovskd
redakce AR

iz od roku 1998 je v Ceské
republice mozné prodavat
lé&ivé pripravky i mimo
lékarny. Léky na bolest
hlavy, stfevni potize ¢i nachlazeni
si mazeme koupit na ¢erpaci
stanici, v drogerii ¢i tfeba na
recepci hotelu, pak jsme ale
s jejich uzitim odkazani pouze na
pribalové informace. O rizicich,
ale i moznych vyhodach tohoto
typu prodeje jsme si povidali
s feditelkou SUKLu Mgr. Irenou
Storovou.

PANi REDITELKO, V CESKE
REPUBLICE JE MOZNE
PRODAVAT LECIVE PRIPRAVKY
MIMO LEKARNY JIZ DVACET LET.
OMEZENY SORTIMENT LEKU
JE K DOSTANI V DROGERIICH,
SAMOOBSLUHACH,

U BENZINOVYCH PUMP

A SAMOZREJME | NA
INTERNETU. JAK BEZPECNY JE
NAKUP LEKU MIMO LEKARNY,
TEDY BEZ PRITOMNOSTI
ODBORNEHO PORADENSTVI{
ZE STRANY LEKARNIKA

&1 FARMACEUTICKEHO
ASISTENTA?

My farmaceuti bychom si
samozrejmé prali, aby se léky
vydavaly pouze v 1ékdrnach.

Léky logicky i historicky prosté patfi do lékdrny. S tim, Ze se
objevuji na benzinovych pumpach ijinde, se ¢asto nedokazeme
smitit. Na druhou stranu, kaZzdy z nds je nékdy také pacientem
a situace, kdy nas na dalnici rozboli hlava nebo na sobé citime
ptiznaky chiipky, nejsou vyjimecné.

Pro nemocného je nespornd vyhoda, kdyZ siléky kupuje v 1ékdrng,
kde ma monost se poradit s farmaceutickym asistentem ¢i
lékarnikermn. Mohou spole&né zvolit optimalni 1é¢bu, vybirat ze
gir&iho sortimentu, doplnit ptivodni pozadavek o dalsi pripravky.
Z tohoto pohledu je t¥eba lékarnu preferovat pfed jakymkoliv
prodejcem vyhrazenych 1é¢iv. Nastavaji viak situace, kdy

je benzinové pumpa bli% neZ lékdrna a zdroven je dostupna

24 hodin denné.

Co se tyké bezpe¢nosti prodeje, zasoby vyhrazenych lé¢ivych
pripravkii na prodejnich mistech se pohybuji v jednotkach baleni.
Prodejci navic nesmi pfi prodeji poskytovat Zadné informace

k prodévanym lékdm, mohou pouze odkdzat na piibalovou
informaci. TakZe by se nemélo stat, Ze pacient dostane nevhodnou
radu nebo nakoupi takové mnoZstvi 1ékd, které by mohlo
pogkodit jeho zdravi.

NA PRODEJCE LECIV MIMO LEKARNY DOPADA RADA POVINNOST!
| Z TECHTO DUVODU BYL ZAJEM ZE STRANY PODNIKATELU O TO®
ODVETVI NEJDRIVE SPISE POZVOLNY. V POSLEDNi DOBE VSAK
ZNACNE NARUSTA. PROC TOMU TAK JE?

To je spide otdzka na tyto prodejce. Faktem je, Ze pocet prodejct
stoupd. V roce 2013 evidoval SUKL 734 prodejct, vroce 2017 jiz

2 368. Extenzivni nartist pottu prodejct, byt to jsou samostatné
podnikajici osoby, je ddn z nejvétsi ¢astijejich intenzivnim
néborem a za¢lengnim do siti zastfe$enych nékolika malo subjekty
Domnivam se, ¥e hlavnim zajmem t&chto subjektii neni navySeni

prodejt, ale rozgifeni sluzeb pro zakazniky. Unavu odstrani{ kava,




bolest v krku nebo hlavy
vyhrazené lé¢ivo.

ACKOLI JE NABIDKA VOLNE
PRODEJNYCH LEKU MIMO
LEKARNY OMEZENA, PRESTO
LZE ZAKOUPIT LEKY, JE)ICHZ
NEVHODNOU KOMBINACI

¢I NADMERNYM UZITIM
MUZE DOJIT K TRVALEMU
POSKOZENI{ ZDRAVI
PACIENTU. JEDNIM Z DUVODU
JE URCITE NEDOSTATECNE
PROSKOLENI PRACOVNIKU.
JAK PROBIHA JEJICH
KONTROLA ZE STRANY
SUKLU?

Vroce 2017 bylo provedeno
celkem 111 planovanych kontrol
prodejcli vyhrazenych 1é&iv,
atovevsechregionech. Jsou
planovany tak, aby zahrnovaly
reprezentativni vzorek subjektd
ke kontrole. Probihaji zésadné
jakoneohlagené s kontrolnim
nakupem, takZe z tohoto
hlediska jsou prodejci v horsi
vychozi pozici nez 1ékarny,
kterym provedeni kontroly
hlésime. Uroveii Spravné praxe
prodejcti byla vroce 2017

v 84 pripadech klasifikovana
stupném 1, coZ znamend zadné
nebo drobné nedostatky,

v 16 ptipadech byly zjistény
vyznamnéjsi nedostatky

av 10 pfipadech byly nedostatky

zavazné.

Nejcastéjsi poruseni zdkona
spocivalo v tom, Ze nebyla
vedena Uplna a priikazna
evidence skladovych zésob,
nakupu nebo prodeje
vyhrazenych lé¢iv. K tém
z&vaznéjsim prohiesktm patt{
ptipady, kdy prodavajici nemél
osvédceni o odborné zptsobilosti

prodejce nebo v provozovné
nebyly dodrZeny podminky
skladovani vyhrazenych

lé¢iv. Na zékladé skute¢nosti
zjisténych pti kontrolach bylo
vroce 2017 podano celkem

9 ndvrhid na pokutu za zavazna

poruseni zdkona o lé¢ivech.

KOUPI LEKU PRES INTERNET
SE KUPUJICiMU NEDOSTANE
OSOBNIHO KONTAKTU

S PRODEJCEM VUBEC. KUPUJiC|
JE TAK ODKAZAN POUZE NA
INFORMACE V PRIBALOVEM
LETAKU. JE TOMU TAK?

VétSina internetovych lékaren
mad velmi kvalitni webové
stranky, které zakazniky
informuji o prodévanych
pripravcich. U pfipravkad
zvefejnuji informace

z pribalového letaku, pfipadné
irady farmaceuta. Kazda
internetova lékdrna musi byt
provozovana lékdrnou kamennou
amit zfizenou informaéni sluzbu
poskytovanou farmaceutem nebo
farmaceutickym asistentem po
vymezenou provozni dobu. Tato
sluzba slouzi kromé poradenstvi
o lé¢ivych pfipravcich také

k preddvaniinformac{

o podezieni na nezddouci u¢inky
nebo zavady v jakosti lé¢ivych

pripravka.

KOLIK KORUN ROCNE UTRATI
PACIENTI ZA NAKUP LECIV
MIMO LEKARNY? A O CO MAJi
KONKRETNE NEJVETS| ZAJEM?

Vroce 2017 dodali distributofi
prodejctim vyhrazenych 1é¢iv
témér 600 tisic baleni 1é¢ivych
piipravki cca za 15,5 miliénu
korun. Finan¢né i v poétech
dodanych kust vévodi

pomyslnému Zebricku Paralen
tbl. 500 mg, nésledovén Ibalginem
200 mg a Paralenem Extra proti
bolesti. Zajem byl také o néktera
daldi analgetika antipyretika pro
dospélé a déti, l1éky proti ch¥ipce
anachlazeni, Kinedryl a Jodisol.
Na opa¢ném konci seznamu jsou
pak riizné ¢aje a riizné prichuté

a typy Nutridrinkd.

V CERVNU TOHOTO ROKU JSTE
BYLA OFICIALNE JMENOVANA
REDITELKOU STATNIHO USTAVU
PRO KONTROLU LECIV. K TETO
FUNKCI VAM GRATULUJI

A ZAROVEN ME ZAJiMA, JAK
VIDITE BUDOUCNOST V PRODE]!
LECIV MIMO LEKARNY Z POZICE
REDITELKY SUKLU?

Ve svétle dalsich zavaznych
ukold, jejichZ plnéni nds

v nasledujicim obdobi ¢eks,
musim priznat, Ze prodej
vyhrazenych 1é¢iv neni moji
prioritou. Respektuji, Ze se
zménily néroky zakaznikd, ktefi
sichtéji nakupovat 24 hodin
denné a zboZi mit k dispozici
pokud moZno ihned. Rada
prodejcti se jiz tomuto trendu
prizpisobila, 1ékdrny takovou
moZznost nemaji. Nelze tedy
predpokladat, Ze by se vyvoj
otocil a prodej vyhrazenych 1é&iv

se zrusil.

DileZité je, aby zustal v téchto
minimélnich mezich, kdy ho

lze chépat opravdu jako prvni
pomoc od akutnich pfiznakl
béZnych zdravotnich potizi

v situacich, kde neni pobliZ Zadna
dostupnd nebo oteviend l1ékarna.
Arovné? je duleZité, aby prodejci
vyhrazenych 1é¢iv dodrZovali
zdkon, coz budeme i naddle nagimi

kontrolami provéfovat. m
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TANTOGRIP CITR

Lék Tantogrip citrén
ulevuje od projevi ¢
nachlazeni, jako jso
hlavy, svalu ¢i kloubd
nos a horecka. Je vhd
od 12 let. Napoj lze p|
jak v horké, tak studd
vodé. Zkracenou info
o pripravku naleznet
na strané 25.

VEROVAL® - DOM
MERENI S ODBOR
PRESNOSTI

S domaci diagnostiko
Veroval® uz nemusite)
navstévovat lékare! Pq
domaciho méreni nyi
muzete zazit diky zak
i prémiovym tlakomé
domacim diagnostick
testum, teplomértim
i inteligentni vaze.
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