Stahovani léCivého pripravku Acidi Borici Aqua Ophthalmica Cum T
z Urovné pacientu
Otazky a odpovédi pro pacienty/pacientky

Kterych lécCivych pripravki se stahovani tyka?

Nazev LP Velikost baleni Sarie Poutzitelnost do
ACIDI BORCI AQUA 25.01.2024
OPHTHALMICA CUM T. >0 mg 11:54:07 22.7.2024

Na co se tento léCivy pripravek pouziva?
Lécivy pfipravek ACIDI BORCI AQUA OPHTHALMICA CUM T. se pouZiva pfi ocnich potizich, jako jsou
napt. lehéi formy zanétd spojivek, dale pfi paleni, fezani a svédéni oka zplsobené zevnimi vlivy.

Proc je léCivy pripravek Acidi Borici Aqua Ophthalmica Cum T stahovan z trhu?

Lécivy pripravek nevyhovél ve zkousce na sterilitu. Z divodu, aby bylo minimalizovano riziko pro
pacienty pristoupila Iékarna, ktera pripravek pfipravila, ke staZeni az z irovné pacientd. Stahovani se
tyka pouze Sarze ¢. 25012024.

MuZe zavada v jakosti ohrozit zdravi?

Nesterilita o¢niho pfipravku mize zplsobit podrazdéni a nasledné zanét, ktery se projevi zarudnutim
oka, zvysenym slzenim, palenim a svédénim oka, zvysenou citlivosti na svétlo, eventualné hnisavym
vytokem z oka. Z tohoto divodu, aby bylo riziko pro pacienty eliminovano, pristoupila Iékarna, ktera
|éCivy pripravek pripravila ke staZeni SarZe, u které byla zavada v jakosti zjisténa, a to aZz od pacientd.
Vyskytl-li se u Vas po pouziti Sarze ¢. 25012024 nezadouci Ucinek, nahlaste jej, prosim, Statnimu
Ustavu pro kontrolu Ié¢iv. Podrobnéjsi pokyny, jak nezadouci Uc¢inek hlasit, naleznete zde:
https://nezadouciucinky.sukl.cz/

Co mam délat, pokud jsem uzival nebo aktuadlné uzivam uvedeny lécCivy pripravek?
Mate-li doma uvedeny léCivy pfipravek stahované Sarze ¢. 25012024, prestante jej pouzivat a vratte
jej prosim ihned v kterékoliv 1ékarné, nejlépe viak v té, ve které Vam byl vydan.

Je dostupna nahrada za stahovany lécivy pripravek?

O vhodné nahradé za stahovany lécivy pfipravek se prosim poradte s Iékarnikem, pfipadné prosim,
navstivte ocniho lékare, ktery Vam lécivy pripravek ACIDI BORCI AQUA OPHTHALMICA CUM T
predepsal a pozadejte jej o predepsani nahrazujiciho ptipravku

Ma pacient narok na vraceni penéz?

Reklamovany |écivy pripravek mizZe pacient vratit do kterékoliv Iékarny, pacient vidy dostane plnou
cenu uvedenou na baleni. Lékarny obchodujici s Iékarnou, ktera dotéeny pfipravek pripravila, zaslou
reklamované baleni stejnou cestou, jakou jej obdrzely. Ostatni Iékarny zaslou vracena baleni do
|ékarny, kterd pripravek pripravila, a to na jeji naklady. Lékarna Benu, PLV laboratot, K Pérovné
945/7, Praha 10 je si védoma toho, Ze dobropis, popfipadé jind poptavka po nahradé, muze ptijit i

z jiné 1ékarny nezZ té, se kterou obchoduje.


https://nezadouciucinky.sukl.cz/

MuZe pacient vratit i oteviené a nacaté baleni?
Stahovani se tykd vSech baleni uvedenych Sarzi, nacatych i nenacatych.

Do kdy je mozné vratit l1écCivy pripravek do Iékarny?

Penize za vraceny lécivy pfipravek ACIDI BORICI AQUA OPHTHALMICA CUM T., Sarze €. 25012024
vyrobena v Lékarné BENU, PLV Laboratot, K Pérovné 945/7, Praha 10 budou vraceny po celou dobu
pouzitelnosti |éCivého pripravku, tj. do 22. 7. 2024. S dotazy je mozné se obracet na |ékdrnu také
prostiednictvim e-mailu: info@plvlab.cz nebo telefonniho ¢isla: +420 733 612 753


mailto:info@plvlab.cz

